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Turistes i pemoctaaons Parc hoteler 1990 - 2007 EUROPA Ranquing de les principals ciutats turistiques europees. Nombre de turistes Repercussio econémica del turisme a Barcelona (milions d'euros)
2000 2006 % var. 00-06 2001 2005
15000000 L 1 Londres (Gran) 31.645.000 26.600.000 -15,94 :lB (pm) _ T 41.365,0 - 55-000,0 :**
13.620.347 30,000 5 o " a0 > Paris 14.815.350 16.379.938 10,56 epercussé del turisme 2.711,0 7.700,0
13.500.000 i
) 3 Roma 6.291.888 11.158.447 77,35 *Previsi6 de I'Ajuntament de Barcelona. Dept. de Promocio Econdmica.
12.000.000 25000 1 710 4 Madrid 5.781.169 8.645.572 49,55 * Estudi realitzat per I'UB U'any 2003 amb dades de lany 2001
0 5 Barcelona 3.643.562 7.236.428 98,61 *** Estimacié de 14% del PIB segons Turisme de Barcelona
10.500.000
soo00 4 &0 Nota 1: Nombre de turistes en tot tipus d'allotjament, excepte Paris, Amsterdam i Munic que s6n dades Oferta d'activitats econbmiques
4.000.000 : de turistes en hotels. Font: elaboracié propia a partir de dades de I'ECM i I'INE. 1996 2005
27,808
26566 50
7.500.000 e 25,355 5 . inati ;
- i MON Top 150 City Destination Ranking 2006
5000000 8.1 1 Londres
15076 e kel
4.500.000 10.000 14.830 = 2 Bangkok 17 Madrid ey
3.000.000 10.285 - 3 Paris 33 Benidorm
o 5000 + 4 Singapur 60 Sevilla

1.500.000 10 5 Hong Kong 93 Valéncia

0 o ) ) ) ) ) ) o 6 Nova.York 95 G_ranada il

1990 1995 2000 2005 2006 2007 1950 = = 200 2008 p— — 7 Dubai 141 Bilbao 4%
8 Roma 146 Saragossa
— Turistes (creix 90-07): +310,2% | Canvi metodologic — Ocupaci6 9 Seil 147 Tarragona
Nota: Turistes i pernoctacions en hotels. 10 Barcelona

W Pernoctacions (creix 90-07): +258,9%

Origen dels turistes
Internacional i Estat Espanyol - 2007

. japb
2,0%

. América Llatina

. EUA

53%

Desestacionalitzacio
Nombre de turistes - 2007

DESEMBRE

NOVEMBRE

Font: Elaboracié propia.

_Estat espanyol

20,0%

. Regne Unit

. ItAlla
. Franga
6% BE%

11,1%

Font: Elaboracié propia i Idescat a partir de dades de I'INE.

Motiu de viatge

Vacacional - Professional - 2007

— Fires | Congressos
12,6% =

Professional 49%

Negocs
36,4%

Personal i altres
o

3,0

Vacadaonal

Font: Elaboraci6 propia

Font: Elaboraci6 propia

I Habitacions hoteleres

Turisme de reunions 1990 - 2007

Font: Elaboracié propia

T00.000 529,704 2000
1800
600000
s
500,000 1400
400.000 1200
1000
300.000 800
200,000 600
400
100.000
105424 o
0 o
1880 1885 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
~— Delegats: + 497,3%
= Reunions: + 375'90/0 Font: Elaboracié propia (Barcelona Convention Bureau)
Creuers 1993 - 2007
1.800.000 1.768.306
1.600.000
1.400.000 1800379
1.228.561
1.200.000
1.000.000
800.000
600,000 572571
400.000
200.000 152.082 e
0 T v T T v
1983 1985 2000 2005 2006 2007

7 Creueristes: + 1.062,7%
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Font: Euromonitor International (arribades de turisme)

CREUERS Principals ports de creuers d'Europa 2007 (passatgers)

1 Barcelona 1.610.900
2 Civitavecchia (Roma) 1.488.633
3 Venécia 1.083.487
4 Palma 1.025.000
5 Piraeus (Atenes) 1.021.365

Font: GP Wild International

AEROPORTS Principals aeroports d'Europa 2006

Passatgers Var 06/os5
1 Londres Heathrow 67.530.200 -0,6%
2 Paris Roissy 56.809.000 5,6%
3 Frankfurt 52.810.700 1,1%
4 Amsterdam 46.088.200 44%
5 Madrid 45.500.500 8,1%
6 Londres Gatwich 34.172.500 4,2%
7 Munic 30.758.000 7,5%
8 Roma Fiumicino 30.100.500 5,2%
9 Barcelona 29.999.900 10,5%
10 Paris Orly 25.622.200 3,1%

Font: Airport Council International (2006), Worldwide Airport Traffic Statistics

TURISME DE REUNIONS Ranquing ICCA (International Congress & Convention Association) 2007

Participants

Nombre de reunions

1 Viena 117.774 1 Viena 154
2 Barcelona 108.933 2 Berlin 123
3 Berlin 76.171 3 Singapur 120
4 Madrid 60.828 4 Paris 115
5 Paris 50.778 5 Barcelona 106
6 Amsterdam 48.743 6 Budapest 90
7 Singapur 43.793 7 Lisboa 90
8 Seil 43.365 8 Beijing 87
9 Estocolm 43.084 9 Amsterdam 82
10 Ginebra 42.382 10 Madrid 77

Nota: Rotacié regular, minim de 50 participants i rotacié com a minim de tres paisos. Font: ICCA

MARQUES DE CIUTATS Ranquing de marques de ciutats, "The City Brand Barometer" - 2007
Marca (Brand) Valor (Asset)

1 Paris 1 Paris
2 Londres 2 Londres
3 Barcelona 3 Manic
3 Berlin 3 Barcelona
3 Amsterdam 5 Amsterdam
6 Minic 6 Roma
7 Estocolm 7 Viena
8 Praga 7 Mila
9 Roma 9 Madrid
10 Atenes 10 Atenes

Font: Saffron Consultants (Londres)

DESPESA INTERNACIONAL Ranquing estatal per demarcacions
Demarcacid

Total despesa % sobre total

Barcelona 1.428.910.589 24,0
Madrid 710.441.081 11,9
Malaga 590.685.212 9,9
Illes Balears 584.496.189 9,8
Girona 527.058.016 8,9
Alacant 361.639.160 6,1
Tenerife 239.533.737 4,0
Gran Canaria 215.230.438 3,6
Valéncia 141.392.264 2,4
Tarragona 136.049.982 2,3
Lleida 131.075.671 2,2
TOTAL CATALUNYA 2.223.094.258 37,3
TOTAL ESTAT ESPANYOL 5.958.795.245 100,0

Font: Elaboracié propia a partir de dades de despesa internacional amb targetes de crédit Visa i Mastercard facilitades per
Caixa Catalunya. No inclou les targetes canalitzades a través del grup 4B.
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Font: IAE. Departament d'Estadistica. Ajuntament de Barcelona

La ciutat de Barcelona aquests dltims anys ha viscut una terciaritzaci6 de la seva economia. El sector serveis, que engloba el
turisme, s'ha convertit en el 40,1% de l'activitat econdmica, amb un increment de 5,4 punts en tan sols nou anys, de 1996 a
2005. Al mateix temps, la indistria, per exemple, ha reduit la seva aportacié a la riquesa de Barcelona, en caure del 8,1% al
5,9% de l'any 2005.

Aquest procés de substituci6 de la indistria pels serveis/turisme és un tret comi en moltes economies occidentals. De fet, part
de les ciutats postindustrials, per exemple, s'encomanen ara al turisme per a generar benestar per als seus habitants, per a
crear riquesa alla on se n'ha perdut.

* El turisme genera 65.000 llocs de treball directes a Barcelona.

* Els turistes representen el 65% de les visites als principals museus de la ciutat (exposicions
temporals i permanents)

El turisme s'ha convertit en un dels principals motors de desenvolupament de |'economia de Barcelona. L'aportacid d'aquest
sector al PIB municipal, aproximadament el 14% del total, sembla dificilment susbtituible. L'evident éxit turistic de Barcelona
planteja, al mateix temps, un repte a |'hora de buscar-li alternatives o complements. Segurament no resultara senzill identificar
activitats econdomiques més aventatjoses que garanteixin uns nivells tan alts d'éxit. L'aposta pel districte tecnologic 22@ pot
ser l'exemple d'un model de desenvolupament complementari. A hores d'ara, perd, sembla complicat poder establir si aquesta
linia sera capac, en el futur, d'aportar a la ciutat tot el que el turisme genera.

Enquesta d’opinio als barcelonins: “Creu que el turisme és beneficiés per a Barcelona?”
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a Barcelona de més de 18 anys.

Opinid dels turistes sobre Barcelona - 2007 (escala de ['1 al 10)

1 Arquitectura 8,7 11_Qualitat/preu restauracid 8,1
2 Ocii entreteniment 8,5 12 Qualitat/preu oferta comercial 8,1
3 Cultura 8,5 13 Qualitat/preu oferta hotelera 8,0
4 Oferta restaurants 8,2 14 Oferta bars 8,0
5 Oferta comercial 8,2 15 Qualitat/preu bars 7.9
6 Caracter dels ciutadans 8,2 16 Seguretat ciutadana 7.5

Oferta hotelera 8.2 17 Neteja general 7.3
8 Transport piblic 8,2 18 Contaminacié 6,8
9 Senyalitzaci6 i informacié 8,1 19 Sorolls 6,6
10 Infraestructures 8,1 Valoraci6 global 8,2

Nota: Valoracio dels turistes allotjats en hotels a Barcelona Font: Elaboracié propia

Despesa del turisme internacional* Distribucié de la despesa internacional 2007

Serveis  Altres

1.428.910.589 Ocl [ Cultura iid

Crebx. go-07: + 251,2%

406.903.583

Hosteleria
26.0%

W00 2001 2002 2000 004 W05 2008 2007

Font: Elaboraci6 propia a partir de dades de despesa interacional amb targetes de crédit Visa i Mastercard facilitades per Caixa Catalunya. No inclou les
targetes canalitzades a través del grup 4.

La crisi del sistema financer internacional, aixi com d'economies nacionals ben concretes, obre un periode d'incertesa en tots
els ambits econdmics, també en el turisme. Aixi, durant 2008, el sector ha assistit a una frenada general de la demanda d'aquesta
tipologia de serveis, que esta tenint una traduccio directa en els resulats de les destinacions i de les empreses que es dediquen
a aquesta activitat econdmica. La conjuntura de creixement, aixi doncs, ha canviat, plantejant-se incognites que projecten sobre
el sector noves pressi del qual d probabl millores en la gestid, més inversions i innovacio.




