SALO INTERNACIONAL DEL

turosme

A CATALUNYA  SITC LipER EN PUBLIC VIATGER

09.00 h.213.30 h.-14.30 h.a17.30 h.
= Jornades d’Innovacié i Sostenibilitat Turistica (consulti programa)
= |’estat de la recerca a Catalunya en sostenibilitat i innovacié turistica
=  Bones practiques empresarials en materia d’'innovacié en el sector turistic
= Reptesiiniciatives institucionals per a la innovacid i la sostenibilitat
= Taula rodona: La crisi com a motor de transformacio del turisme a Catalunya
= Presentacié de la diagnosi de tendéncies en el sector turistic
= |’Agéncia Catalana de Turisme: Una proposta innovadora de promocio
Organitza: Departament d’Innovacid, Universitats i Empresa de la Generalitat de Catalunya i
I’Agencia Catalana de Turisme
Palau de Congressos — Sala 3

11.00 h. a 12.00 h.
= Oportunitats del turisme ornitologic
Ponent: Sr. Alex Omedes
Organitza: Natura i Ocells
Palau 2 —Sala C

11.30 h.a 12.00 h.

=  Presentacid “El Tren dels Llacs” — Rutes, excursions i activitats alternatives
Ponent: Sr. Angel Vidal (Director de Turisme Diputacié de Lleida)
Sr. Vidal Vidal ( Director de SSTT d’Innovacid, Universitats i Empresa a Lleida)
Organitza: Patronat Turisme Terres de Lleida
Palau de Congressos — Sala 4

12.00 h.a 12.30 h.
=  Presentacié: “Turisme de Barcelona i la seva estratégia de Marketing Relacional”
Introduccid: Sr. Pere Duran — Director General de Turisme de Barcelona
Ponent: Sr. Oriol Maynés — Director General de Onemma
Organitza: Turisme de Barcelona
Palau de Congressos — Sala 4

12.00 h. a 13.00 h.
= Pla de Competitivitat Turistica de la Tarraco Romana
Ponent: Sr. Joaquim Queralt
Organitza: Consorci de la Tarraco Romana
Palau de Congresos — Sala 8



12.30h.a 13.30 h.

Presentacié “El Pla Estrategic de Turisme de la ciutat de Barcelona”

Ponent: Sr. Enric Truiid — Coordinador del Pla Estratégic de Turisme de la Ciutat de Barcelona
Organitza: Turisme de Barcelona

Palau de Congressos — Sala 4

12.30 h.a 13.30 h.

Presentacié del llibre “Hotel Control” — Gestié economica practica i analisi de les operacions
en un establiment d’allotjament turistic

Ponent: Sr. Lluis Mesalles

Organitza: Boletin Turistico

Palau 2 -Sala C

13.00 h. a 15.00 h.

Coctel i presentacié de “Bruges Central”

Organitza: Turisme de Beélgica: Flandes i Brussel-les amb col-laboracié amb UCAVE
(per assistir cal contactar amb Judit Sala e-mail: trade@flandes.net)

Palau 2 —Sala D

16.00 h.a 16.30 h.

Presentacié: Tour gastronomic Costa Brava - San Miguel
Ponent: Sra. Carme Polo

Organitza: Patronat Turisme Costa Brava — Girona

Palau de Congressos —Sala 8

16.00 h.a 17.30 h.

Presentacié “Primer estudi estrategic de las agéncies de viatge espanyoles”
Ponents: Sr. Francisco Carnerero (President ACAV),

Organitza: ACAV y AMADEUS

Palau de Congressos — Sala 4

’

16.00 h. a 19.00 h.
Trobada Sectorial dels Campings de Catalunya
= Avantatges i rendibilitat dels Spas en els campings
Ponents: Sr. Daniel Bosch (Director Modulartia)
Sr. Joan Barniol (Propietari Berga Resort)
= Possibilitats de la telefonia mobil per a la promocid i gestid dels campings
Ponent: Sr. Manuel Ortiz (Director Unix-Data)
= Taularodona: Oferta d’animacié i lleure per als campings del segle XXI
Ponents: Sres. Ignacio Gil i Javier Grufieiro (Directors d’Acttiv, empresa especialitzada
en animacio turistica)
Sr. Jordi Piferrer (MKT Manager del camping El Delfin Verde)
Sr. Gautier Assume-Ella (Cap d’animacié del camping Torre de la Mora)
Sr. Valentin Cobos (Director de 'empresa Isaba, especialitzada en instal-lacions de lleure)
Organitza: Federacid Catalana de Campings amb la col-laboracié de Campireport
Palau 2 —SalaC
Confirmar assistencia a: avalls@campireport.com



16.30 h.a 17.00 h.

Presentacié del projecte del Parc Natural del Montgri, les llles Medes i el Baix Ter com a eina
turistica. 20 anys de les llles Medes

Ponent: Sr. Josep M. Rufi i Pages — Alcalde de Torroella de Montgri

Organitza: Ajuntament de Torroella de Montgri — L’Estartit

Palau de Congressos — Sala 8

17.00 h.a 18.30 h.

Reflexid sobre la marca Costa de Barcelona, Mar, Modernisme & Penedeés (consulti programa)
Coordinador: Sr. Francesc Vila (Comissionat Turisme — DIBA)

Organitza: Delegacid de Turisme de la Diputacié de Barcelona

Palau de Congressos — Sala 8

17.30h.a 19.30 h.

Comercialitzacid on-line: Novetats en el sector turistic (consulti programa)

Ponent: Sr. Josep Francesc Valls (Catedratic del Departament de Direccié de Marketing
d’ESADE

Organitza: ESADE

Palau de Congressos — Sala 3

18.00 h. a 18.30 h.

Presentacié de I'informe “Creativitat a les ciutats turistiques”

Ponents: Sr. Carles Llop (UPC), Sr. Damia Serrano (CETT- Universitat Barcelona)
Organitza: CETT, Universitat de Barcelona i Universitat Politécnica de Catalunya
Palau de Congressos — Sala 4

18.30 h.a 19.30 h.

Presentacidé “Turisme urba: L’art de visitar i ser visitat”
Ponent: Prof. Isabel Crespo (CETT — Universitat Barcelona)
Organitza: CETT i Universitat de Barcelona

Palau de Congressos — Sala 4

10.30 h.a 11.30 h.

Presentacid del llibre “Gestion Publica del Turismo”

Autors: Sr. Ramon Arcarons, Sr. Josep Capella, Sr. Francesc Gonzalez, Sr. Oriol Miralbell i
Sr. Josep M. Pallas

Ponent: Sr. Salvadd Anton

Organitza: Universitat Oberta de Catalunya

Palau de Congressos — Sala 4

12.00 h.a 13.00

Presentacié de I'Expo 2010 al Sector Turistic a Espaiia

Ponent: Sr. Xiang Shi (Director de la Oficina Nacional de Turisme de Xina a Espafia)
Organitza: Oficina Nacional de Turismo de China en Espaiia

Palau de Congressos — Sala 4



