
 

 

 

 

PROGRAMA JORNADES PROFESSIONALS 

 12 abril 2010 

Recinte Montjuïc – Fira Barcelona 

 

 

15 d’abril 2010 

 

09.00 h. a 13.30 h. – 14.30 h. a 17.30 h. 
  Jornades d’Innovació i Sostenibilitat Turística (consulti programa) 

  L’estat de la recerca a Catalunya en sostenibilitat i innovació turística 

  Bones pràctiques empresarials en matèria d’innovació en el sector turístic 

  Reptes i iniciatives institucionals per a la innovació i la sostenibilitat 
  Taula rodona: La crisi com a motor de transformació del turisme a Catalunya 

  Presentació de la diagnosi de tendències en el sector turístic 

  L’Agència Catalana de Turisme: Una proposta innovadora de promoció 

Organitza: Departament d’Innovació, Universitats i Empresa de la Generalitat de Catalunya i 
l’Agència Catalana de Turisme 

Palau de Congressos – Sala 3 

 

11.00 h. a 12.00 h.  
  Oportunitats del turisme ornitològic 

Ponent: Sr. Alex Omedes 
Organitza: Natura i Ocells 
Palau 2 – Sala C 

 

11.30 h. a 12.00 h. 
  Presentació “El Tren dels Llacs” – Rutes, excursions i activitats alternatives 

Ponent: Sr. Àngel Vidal (Director de Turisme Diputació de Lleida) 
Sr. Vidal Vidal ( Director de SSTT d’Innovació, Universitats i Empresa a Lleida) 
Organitza: Patronat Turisme Terres de Lleida 

Palau de Congressos – Sala 4 

 

12.00 h. a 12.30 h.  
  Presentació: “Turisme de Barcelona i la seva estratègia de Marketing Relacional” 

Introducció: Sr. Pere Duran – Director General de Turisme de Barcelona 

Ponent: Sr. Oriol Maynés – Director General de Onemma 

Organitza: Turisme de Barcelona 

Palau de Congressos – Sala 4 

 

12.00 h. a 13.00 h. 
  Pla de Competitivitat Turística de la Tarraco Romana 

Ponent: Sr. Joaquim Queralt  
Organitza: Consorci de la Tarraco Romana 

Palau de Congresos – Sala 8 

 

 



12.30 h. a 13.30 h.  
  Presentació “El Pla Estratègic de Turisme de la ciutat de Barcelona” 

Ponent: Sr. Enric Truñó – Coordinador del Pla Estratègic de Turisme de la Ciutat de Barcelona 

Organitza: Turisme de Barcelona 

Palau de Congressos – Sala 4 

 

12.30 h. a 13.30 h. 
  Presentació del llibre “Hotel Control” – Gestió econòmica pràctica i anàlisi de les operacions 

en un establiment d’allotjament turístic 

Ponent: Sr. Lluís Mesalles 
Organitza: Boletín Turístico 

Palau 2 – Sala C 

 

13.00 h. a 15.00 h. 
  Còctel i presentació de “Bruges Central” 

Organitza: Turisme de Bèlgica: Flandes i Brussel!les amb col!laboració amb UCAVE 

(per assistir cal contactar amb Judit Sala e"mail: trade@flandes.net) 
Palau 2 – Sala D 

 

16.00 h. a 16.30 h. 
  Presentació: Tour gastronòmic Costa Brava " San Miguel 

Ponent: Sra. Carme Polo 

Organitza: Patronat Turisme Costa Brava – Girona 

Palau de Congressos – Sala 8 

 

16.00 h. a 17.30 h. 
  Presentació “Primer estudi estratègic de las agències de viatge espanyoles” 

Ponents: Sr. Francisco Carnerero (President ACAV), 
Organitza: ACAV y AMADEUS 

Palau de Congressos – Sala 4 

 

16.00 h. a 19.00 h. 
  Trobada Sectorial dels Càmpings de Catalunya 

  Avantatges i rendibilitat dels Spas en els càmpings 
Ponents: Sr. Daniel Bosch (Director Modulartia) 
Sr. Joan Barniol (Propietari Berga Resort) 

  Possibilitats de la telefonia mòbil per a la promoció i gestió dels càmpings 
Ponent: Sr. Manuel Ortiz (Director Unix"Data) 

  Taula rodona: Oferta d’animació i lleure per als càmpings del segle XXI 
Ponents: Sres. Ignacio Gil i Javier Gruñeiro (Directors d’Acttiv, empresa especialitzada 

 en animació turística) 
  Sr. Jordi Piferrer  (MKT Manager del càmping El Delfín Verde) 
  Sr.  Gautier Assume"Ella (Cap d’animació del càmping Torre de la Mora) 
  Sr. Valentín Cobos (Director de l’empresa Isaba, especialitzada en instal!lacions de lleure) 

Organitza: Federació Catalana de Càmpings amb la col!laboració de Campireport 
Palau 2 – Sala C 

Confirmar assistència a: avalls@campireport.com 

 

 

 

 

 

 

 



16.30 h. a 17.00 h. 
  Presentació del projecte del Parc Natural del Montgrí, les Illes Medes i el Baix Ter com a eina 

turística. 20 anys de les Illes Medes 
Ponent: Sr. Josep M. Rufí i Pagès – Alcalde de Torroella de Montgrí 
Organitza: Ajuntament de Torroella de Montgrí – L’Estartit 
Palau de Congressos – Sala 8 

 

17.00 h. a 18.30 h. 
  Reflexió sobre la marca Costa de Barcelona, Mar, Modernisme & Penedès (consulti programa) 

Coordinador: Sr. Francesc Vila (Comissionat Turisme – DIBA) 
Organitza: Delegació de Turisme de la Diputació de Barcelona 

Palau de Congressos – Sala 8 

 

17.30 h. a 19.30 h.  
  Comercialització on"line: Novetats en el sector turístic (consulti programa) 

Ponent: Sr. Josep Francesc Valls (Catedràtic del Departament de Direcció de Marketing 

d’ESADE 

Organitza: ESADE 

Palau de Congressos – Sala 3 

 

18.00 h. a 18.30 h. 
  Presentació de l’informe “Creativitat a les ciutats turístiques” 

Ponents: Sr. Carles Llop (UPC), Sr. Damià Serrano (CETT" Universitat Barcelona) 
Organitza: CETT, Universitat de Barcelona i Universitat Politècnica de Catalunya 

Palau de Congressos – Sala 4 

 

18.30 h. a 19.30 h. 
  Presentació “Turisme urbà: L’art de visitar i ser visitat” 

Ponent: Prof. Isabel Crespo (CETT – Universitat Barcelona) 
Organitza: CETT i Universitat de Barcelona 

Palau de Congressos – Sala 4 

 

 

16 d’abril 2010 

 

10.30 h. a 11.30 h. 
  Presentació del llibre “Gestión Pública del Turismo”  

Autors: Sr. Ramon Arcarons, Sr. Josep Capellà, Sr. Francesc González, Sr. Oriol Miralbell i  
Sr. Josep M. Pallàs 
Ponent: Sr. Salvadó Anton 

Organitza: Universitat Oberta de Catalunya 

Palau de Congressos – Sala 4 

 

12.00 h. a 13.00  

  Presentació de l’Expo 2010 al Sector Turístic a España 

Ponent: Sr. Xiang Shi (Director de la Oficina Nacional de Turisme de Xina a España) 
Organitza: Oficina Nacional de Turismo de China en España 

Palau de Congressos – Sala 4 

 

 

 


